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	 Ook in deze Pensioenkrant

	 P2	 Wat kun je wanneer van ons verwachten:  
		  een nieuwe tijdlijn 

 

	 P3	 Pensioen in het vernieuwde pensioenstelsel

Geef je e-mailadres door  

in Mijn Pensioencijfers 

(www.pfdhl.nl)! 

‘Goed luisteren en een standpunt 
vormen. Daar doe ik mijn best voor’
Jos Visser (70 jaar) werkte jaren als business 
controller bij DHL Parcel Benelux. Daarnaast 
was hij van 2008 tot 2021 bestuurder bij het 
pensioenfonds. Sinds maart 2026 is hij lid van 
het verantwoordingsorgaan (VO) namens de 
gepensioneerden. We gingen met Jos in gesprek 
over zijn rol in het VO. 

Waar sta jij voor in het VO?

Jos: ‘Het VO geeft gevraagd en ongevraagd advies aan het 
bestuur. We kijken mee om te zien of de genomen beslissingen 
op de juiste manier zijn gemaakt. Het is belangrijk goed te 
luisteren naar wat de ander zegt. Daarna wil ik samen tot 
een standpunt komen. Het bestuur moet aan het VO een 
instrument hebben waar het van op aan kan. Daar doe ik 
mijn best voor.’ 

Welke kennis en ervaring neem je mee als  

oud-bestuurder van het fonds?

‘Als bestuurder keek ik heel breed naar het beheer van de 
pensioenen van het fonds. Daarom neem ik veel kennis mee. 
Ik was bestuurder in de tijd van de bankencrisis. Nu maak ik 
me snel thuis in de vaak complexe pensioeninformatie. Ik lees 
veel informatie van het fonds én over wat er in de pensioen-
sector speelt.’ 

Hoe kijk je naar de nieuwe pensioenregeling?

‘Het meeste werk is gedaan toen ik nog niet bij het VO was. 
Er is ontzettend veel werk gedaan in de voorbereiding. 
De nieuwe regeling is goed opgezet. Het komt uit een 
samenwerking tussen de sociale partners, werknemers en 
de werkgever. Dat is een pluspunt. We gaan zien wat alle 
inspanningen opbrengen als we overstappen op 
1 januari 2027. De financiële positie is bepalend op het 
moment van de overgang.’

Waar liggen voor jou de aandachtspunten voor het VO?

‘In het VO heeft ieder zijn eigen aandachtsgebied. Ik kijk 
vooral naar de risico’s waar het fonds mee te maken heeft. 
Denk bijvoorbeeld aan het kijken of de beleggingen op een 
goede manier verdeeld zijn. Om risico’s te verkleinen beleggen 
we in meerdere landen en sectoren. We doen onderzoek om 
risico’s te voorkomen. Ook de kosten zijn een aandachtspunt. 
Daar kijk ik in mee om te zorgen dat het fonds geen geld over 
de balk gooit.’

•	 Naam: Jos Visser
•	 Privé: Woont in Almere Poort. Getrouwd met Marion. 

Samengesteld gezin met vijf kinderen. Alle kinderen 
wonen verspreid over Nederland met hun eigen gezin.

•	 Genoeg pensioen: ‘Ja, dat is goed geregeld. 
Pensioenfonds DHL is een betrouwbaar fonds. Het is 
fijn dat het bestuur bestaat uit DHL-medewerkers zelf.’ 

•	 Blij met: ‘Dat het pensioen goed geregeld is. Ons 
pensioen gaat meebewegen met de beleggingen, daarom 
ben ik blij met de beschermingsmaatregelen.’ 

•	 Minder blij met: ‘Dat pensioenfondsen steeds meer te 
maken krijgen met strengere wet- en regelgeving van 
De Nederlandsche Bank. Dat kost veel tijd en energie.’ 

•	 Tip: ‘Weet dat je pensioen een van de belangrijkste 
arbeidsvoorwaarden is. Je betaalt elke maand premie 
voor later. Je pensioen is je inkomen voor later! Zorg 
dat je weet waar je later op kunt rekenen. Je pensioen 
krijg je je leven lang.’
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Het vernieuwde pensioenstelsel

We tellen af naar 1 januari 2027: 
we zijn er bijna, maar nog niet helemaal
Binnen een half jaar is het zover. We stappen over op de nieuwe pensioenregeling. In de vorige edities van deze pensioenkrant lieten we al vaker de tijdlijn zien.  
Deze startte op 1 juli 2023, de dag dat de Wet toekomst pensioenen van start ging. In de tussentijd zijn er ontelbare overleggen geweest met sociale partners, 
onze pensioenuitvoerder, adviseurs en natuurlijk binnen ons pensioenfonds. Met zijn allen hebben we één doel: op een zorgvuldige manier de nieuwe 
pensioenregeling vormgeven voor al onze deelnemers.

Eind 2025 tot en met eind 2026

Voorbereiden van de implementatie, de administratie en 
systemen moeten o.a. aangepast worden.

Januari 2026

We nodigden al onze deelnemers uit om mee te doen aan een 
tweede onderzoek. Je mocht opnieuw jouw mening geven over 
hoe je vindt dat wij jou informeren over de nieuwe regels voor 
pensioen. Zie de resultaten verderop in deze pensioenkrant. 

Najaar 2026

Alle deelnemers krijgen een eerste berekening van het pensioen in de nieuwe 
regeling. Het gaat dan om een inschatting van je pensioen in de nieuwe 
pensioenregeling. Hoeveel (kapitaal voor) pensioen je in de nieuwe regeling hebt, 
weten we nog niet precies omdat we de financiële situatie op 1 januari 2027 nog 
niet kunnen weten. We organiseren ook een webinar over de eerste berekening. 

Januari en februari 2027

Doorgeven van wijzigingen 
via Mijn Pensioencijfers is 
niet mogelijk vanwege het 
omzetten van alle gegevens. 
Kijk op pagina 8 bij Vraag en 
antwoord voor meer 
informatie. 

Maart 2027

Je kunt inloggen op pfdhl.nl om jouw persoonlijke 
pensioenpagina te bekijken. Iedereen die al pensioen krijgt, 
ontvangt deze maand voor het eerst het pensioen uit de 
nieuwe regeling. We verwerken hierin ook het teveel of te 
weinig gekregen pensioen van januari en februari 2027.

1 januari 2027

Overstap naar de nieuwe regeling. 
Webinar 
over eerste 
berekening
Dit najaar organiseren we een 
webinar waarin we uitleg geven 
over de eerste berekening die je in 
het najaar krijgt. Een uitnodiging 
om in te schrijven voor het webinar 
volgt na de zomer. 

Nieuwe pensioenregeling: gevolgen voor jouw pensioen
Jouw pensioen in de nieuwe regeling verandert. De grootste 

verandering is dat het pensioen gaat meebewegen met de 

beleggingen van het fonds. Het is een variabel pensioen. 

Dit betekent dat we elk jaar kijken of de pensioenen die we 

uitbetalen omhoog kunnen of omlaag moeten.

We blijven beleggen met jouw pensioen en verdelen 

de resultaten

Met het beleggen willen we rendement behalen. ‘Rendement’ 

is een ander woord voor de opbrengst van de beleggingen. 

We verdelen deze opbrengst in 2 soorten: beschermings­

rendement en overrendement.

Beschermingsrendement

Een deel van het rendement is bedoeld om te voorkomen dat de 

pensioenen die we uitbetalen omlaag gaan. Daar hebben we 

speciale beleggingen voor. Gaat bijvoorbeeld de rente omlaag? 

Dan zorgt dit deel van de beleggingen ervoor dat de pensioenen 

niet omlaag hoeven.

Overrendement

De tweede soort rendement is waar veel mensen spontaan aan 

denken bij ‘beleggen’: de winst die ervoor zorgt dat jouw 

pensioen uiteindelijk meer is dan de inleg. Deze beleggingen zijn 

wat risicovoller. De opbrengst kan ook negatief zijn. Maar dit soort 

beleggingen is nodig om uiteindelijk een goed pensioen te 

krijgen.

Ouderen krijgen naar verhouding het grootste deel van het 

beschermingsrendement. Jongeren krijgen het grootste deel van 

het overrendement. 

We passen jouw pensioen gespreid aan

Op 1 april van elk jaar verwerken we onder andere de beleggings­

resultaten en eventuele stijgingen of dalingen van de rente in de 

hoogte van jouw pensioen. Voor de hoogte van deze aanpassing 

gaan we uit van de situatie op 1 januari. Om jouw pensioen te 

beschermen tegen grote aanpassingen spreiden we zowel goede 

als minder goede beleggingsresultaten over 3 jaar. Daarnaast 

hebben we een solidariteitsreserve om zoveel mogelijk 

verlagingen te voorkomen.
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COLUMN

Laten we beginnen met het goede nieuws. 

Iedereen heeft per 1 januari 2026 dezelfde 

indexatie (pensioenverhoging) ontvangen, 

zijnde 3,1%. Dat was wat we maximaal mochten 

indexeren. 

Verder zijn we bezig met de voorbereidingen 

op de aankomende overgang naar het nieuwe 

pensioencontract. We zijn druk met het 

beantwoorden van alle vragen van 

De Nederlandsche Bank, deze controleert of 

we alles goed doen. Ook hebben we zoals jullie 

hebben gelezen in het nieuwsbericht op de 

website, besloten om de dekkingsgraad te 

beschermen, we willen deze op niveau houden, 

met oog op de overgang.

Geweldig, voor het eerst in de geschiedenis van 

het pensioenfonds hebben we 2 verschillende 

pensioenkranten, een voor de gepensioneerde 

deelnemers en een voor de actieven en slapers. 

Dit omdat we iedereen goed willen informeren 

over de aankomende overgang naar het nieuwe 

contract. En ja die is voor gepensioneerde 

deelnemers iets anders dan voor de rest. In het 

najaar ontvangt ieder de eerste voorlopige 

pensioenopgave van de nieuwe pensioen­

contractregeling.

Ook is er weer een verkort jaarverslag gemaakt, 

dat is, net als het jaarverslag weer gereed.  

Gaan jullie dit ook bekijken op onze website?

En ja, bedankt aan iedereen die heeft mee­

gedaan aan ons tweede onderzoek, fijn dat 

jullie in zo’n grote getale blijven meedoen, 

verderop lezen jullie er meer over. En ik blijf 

het vragen, heeft iedereen zijn e-mailadres 

doorgegeven, dan kunnnen we jullie veel 

makkelijker bereiken. 

Ik wens iedereen een fijne zonnige vakantie toe 

en tot ziens!

Cor Zeeman,  
voorzitter Pensioenfonds DHL Nederland

Pensioen voor jouw 
nabestaanden
In de nieuwe pensioenregeling is er ook een pensioen voor je partner en 
kinderen voor het geval je overlijdt. Dat is het partner- en wezenpensioen en 
gaat in na je overlijden. Je partner krijgt deze uitkering elke maand, zo lang 
hij of zij leeft. Elk kind krijgt dit pensioen elke maand tot zijn of haar 25ste. 

Heb je in de huidige pensioenregeling een nabestaandenpensioen? 

Dan zetten we de waarde van dit nabestaandenpensioen om in nabestaandenpensioen volgens 
de nieuwe pensioenregeling. Je raakt dit pensioen dus niet kwijt door de omzetting. Je partner 
en kinderen blijven daar recht op houden.

Als je komt te overlijden

Als je komt te overlijden tijdens jouw pensioen dan krijgt jouw partner levenslang partnerpensioen 
van maximaal 70% van jouw pensioenuitkering. Het pensioen voor jouw kinderen is 20% van 
de uitkering van het partnerpensioen. We betalen dit pensioen aan jouw kinderen tot de leeftijd 
van 25 jaar.

Veelgestelde vragen 
en antwoorden over 
de nieuwe regeling 
Op pfdhl.nl/nieuwe-pensioenregeling vind je een 
overzicht met veel gestelde vragen en antwoorden 
over de nieuwe pensioenregeling. 

De vragen zijn ingedeeld in 3 delen: 
1.	De nieuwe regels voor pensioen;
2.	De hoogte van het pensioen;
3.	De overstap naar de nieuwe regeling. 

Zo beschermen we jouw pensioen 
in de nieuwe pensioenregeling
In de nieuwe pensioenregeling blijven we beleggen voor de pensioenen die we uitbetalen. Dit brengt risico’s met 
zich mee. Daarom zorgen we ook voor de bescherming van de pensioenen die we uitbetalen. Dit doen we op 
verschillende manieren. We leggen je graag uit hoe we dit onder andere doen. 

Spreiden van risico’s

Beleggen brengt altijd risico’s met zich mee. 
De waarde van beleggingen kan namelijk 
stijgen, maar ook dalen. Beleggingen op de 
beurs hebben een koers. Dat is de prijs voor 
die belegging op een bepaald tijdstip.

Als pensioenfonds kijken we zorgvuldig 
hoeveel risico verantwoord is en spreiden 
we risico’s zoveel mogelijk. Dat gebeurt 
door te investeren in verschillende landen, 
sectoren, bedrijven en soorten beleggingen. 

Ook kunnen we financiële producten 
gebruiken. Zo zijn we als fonds minder 
afhankelijk van schommelingen op 
één plek.

Spreiden van resultaten

Om jouw pensioen te beschermen tegen 
grote aanpassingen spreiden we zowel 
goede als minder goede beleggings
resultaten over 3 jaar. 

Inzet solidariteitsreserve

Bij de overstap naar de nieuwe regeling gaat 
een deel van het vermogen van het fonds 
naar de solidariteitsreserve. Als de nieuwe 
regeling van start is, bouwen we verder aan 
deze reserve. Deze heeft als doel om de 
pensioenen die we uitbetalen te beschermen 
tegen dalingen. Mocht dit een jaar het geval 
zijn, dan kunnen we (een deel van) de 
reserve inzetten om de pensioenen aan te 
vullen. Hiermee voorkomen we dan (een 
deel van) de daling van de pensioenen. 
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Uit de actualiteit

Bescherming van onze 
financiële positie
Bij de overstap naar de nieuwe regeling is onze financiële positie belangrijk. Hoe beter onze dekkingsgraad, hoe 
gunstiger dit is voor de overstap naar de nieuwe regeling. Op dit moment is de dekkingsgraad van ons fonds goed.  
Dit betekent dat we een goede uitgangspositie hebben. Deze willen we natuurlijk behouden. Daarom nemen we 
maatregelen om onze financiële positie te beschermen.

Bescherming van onze aandelen

Als bestuur namen we maatregelen om onze aandelenportefeuille te beschermen. Dit omdat het erg onrustig is op de 
financiële markten op dit moment. Koersen kunnen snel stijgen en dalen. De bescherming gaat in werking zodra de 
aandelenkoersen onder het niveau van het eerste kwartaal 2026 komen. Daarnaast hebben we tot 1 januari 2027 meer 
aandacht voor beleggen op de korte termijn. Hiermee beschermen we onze dekkingsgraad. 

Een goede financiële positie op 1 januari 2027 wil zeggen dat we kunnen zorgen voor:
•	 voldoende reserves; 
•	 compensatie voor werknemers die pensioen opbouwen bij ons fonds; 
•	 een mogelijke verhoging van de pensioenen voor iedereen die al pensioen krijgt; 
•	 mogelijke invaarbonus voor werknemers.

Resultaten onderzoek:  
tevredenheid én verbeterpunten 
In januari 2026 nodigden wij alle deelnemers uit om mee te doen aan een tweede onderzoek.  
Na het eerste onderzoek in 2024 mocht je ook nu opnieuw je mening geven over hoe je vindt dat wij  
jou informeren over de nieuwe regels voor pensioen. De resultaten delen we graag met iedereen:

Aantal deelnemers onderzoek

We zijn zeer tevreden met het aantal deelnemers dat meedeed 
aan het onderzoek. Bijna 20% van de genodigden gaf antwoord 
op de vragen. De deelnemers bestonden uit iedereen die 
pensioen bij ons opbouwt, iedereen die dat in het verleden bij 
ons deed en iedereen die al pensioen ontvangt. Een mooi 
resultaat waar we jullie hartelijk voor bedanken!

De belangrijkste conclusies

•	 Van alle deelnemers weet meer dan de helft dat er een nieuwe 
pensioenregeling komt. 

•	 Van iedereen die pensioen opbouwt, geeft 30% aan dat ze nog 
geen informatie over de nieuwe regeling heeft opgezocht, maar 
dit wel nog van plan is om te doen. 

•	 56% van iedereen die pensioen opbouwt, noemt de pensioen-
krant het meest als bron om informatie te lezen over de nieuwe 
regeling. Bij gepensioneerden ligt dit op 62% en van iedereen 
die in het verleden pensioen opbouwde is dit 18%.

•	 Op de vraag hoe tevreden deelnemers zijn over de manier 
waarop wij tot nu toe informeren over de nieuwe regeling is de 
score: 

	– Pensioenopbouwers: 6,5
	– Gepensioneerden: 7,3
	– Opbouwers verleden: 6,3

•	 De meerderheid van alle deelnemers geeft aan het meest via 
digitale communicatie informatie te hebben gelezen over de 
nieuwe regeling. Het meest via de website, e-mail of een 
digitale nieuwsbrief. Fysieke of persoonlijke communicatie 
worden minder vaak genoemd. Bij de gepensioneerden ligt er 
een grotere behoefte aan een papieren pensioenkrant dan bij 
andere deelnemers. 

•	 Op het gebied van vertrouwen in het pensioenfonds scoren de 
gepensioneerden het hoogst. Zij geven een 3,8 op een schaal 
van 5. Iedereen die pensioen opbouwt geeft een 3,4 op een 
schaal van 5. Deelnemers die in het verleden pensioen 
opbouwden geven ons fonds een 3,3 op de schaal van 5. 

Tevreden én verbeteringen voor de toekomst

We zijn tevreden met de resultaten en gaan natuurlijk aan de slag 
met de verbeterpunten. Zo laten we onze communicatie steeds 
beter aansluiten bij de wensen en behoeften van jou en al onze 
andere deelnemers. 

Waar zoeken jullie informatie over de nieuwe pensioenregeling
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Anders

Ik heb een gesprek gehad met mijn �nancieel adviseur

Op de website 'Mijnpensioenoverzicht.nl'

Op de website Mijn Pensioencijfers

Op de website van Pensioenfonds DHL

In de Pensioenkrant van Pensioenfonds DHL

In de (online) krant, internet of televisie

Pensioenopbouwers Opbouwers verleden Gepensioneerden
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Bijgeteld

110%

Beleidsdekkingsgraad
eind mei 2026: 145,4%

Kans op verlaging

Geen verhoging mogelijk

Gedeeltelijke verhoging mogelijk

Volledige verhoging mogelijk

Zo beleggen 
wij voor 
je pensioen
Als pensioenfonds beleggen we voor jouw pensioen. Dit doen 
we onder andere met de inleg die je elke maand met jouw 
werkgever doet. Als we alleen maar zouden sparen, dan zouden 
we op de lange termijn niet genoeg geld hebben om alle 
pensioenen te kunnen betalen. Jouw pensioen zou veel lager 
uitvallen of de maandelijkse inleg zou flink moeten stijgen.

Beleggen met oog voor mens en milieu

Naast het halen van een zo hoog mogelijke opbrengst van onze beleggingen, 
hebben we ook oog voor mens en milieu. Dit wil zeggen dat we beleggen op 
een manier die de wereld duurzamer maakt. 

Onze invloed op bedrijven waarin we beleggen

Waar nodig laten we onze stem horen op aandeelhoudersvergaderingen. 
We hebben dan invloed op het verantwoord bestuur van ondernemingen 
waarin we beleggen. Daarnaast laten wij de vermogensbeheerders namens ons 
de ondernemingen waarin wij beleggen, aanspreken op hun gedrag op de door 
ons onderschreven criteria voor verantwoord beleggen.

We sluiten ook bedrijven uit

Wij willen niet beleggen in bedrijven die betrokken zijn bij productie dan wel 
distributie en/of verkoop van goederen die bij normaal gebruik als schadelijk 
voor gezondheid of veiligheid worden gezien. Ook willen wij niet beleggen in 
bedrijven die op grove wijze mensenrechten en milieurechten schenden.

Meer weten over ons beleggingsbeleid?  
Kijk dan op pfdhl.nl/over-ons/beleggingsbeleid. 

Financiële positie  
eind mei 
 
Met onder andere de dekkingsgraad is de financiële positie van ons pensioenfonds te zien. 
De dekkingsgraad is een percentage. Het geeft de verhouding weer tussen het kapitaal dat 
het fonds nodig heeft om nu en in de toekomst alle opgebouwde pensioenen uit te kunnen 
betalen en het kapitaal dat het pensioenfonds bezit.
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Het gesprek

Hoe bereid jij je voor op de nieuwe 
pensioenregeling?
In gesprek met de twee deelnemers over de nieuwe regeling

We gingen met twee deelnemers in gesprek over de nieuwe pensioenregeling. Hoe kijken zij hiernaar? Zien ze voordelen of maken 
ze zich ook zorgen over hun nieuwe pensioen? We vroegen het aan Chris van der Knaap (85 jaar) en aan Jan Ruuls (87 jaar). 

Chris van der Knaap:  
‘Geen zorgen, het komt wel goed’

Over Chris

Chris is oud-medewerker van Van Gend en Loos. Hij startte zijn carrière als chef 
administratie. Daarna volgden diverse functies in de organisatie. Tot aan zijn pensioen 
was hij directeur logistiek.

Chris woont omringd door de natuur van de Utrechtse Heuvelrug en de Gelderse Vallei in 
het dorp Maarsbergen in Utrecht. Sociaal is Chris nog actief. Hij speelt graag een potje 
biljart of een potje bridge. Ook is hij lid van de Lionsclub. Zijn motto: “Je moet in je leven 
wel een beetje geluk hebben.”. 

Hoe bereid jij je voor op de nieuwe pensioenregeling?

Chris: ‘Om eerlijk te zeggen bereid ik me niet zo heel veel voor. Ik ben een oudere deel
nemer aan het pensioenfonds. Zorgen maak ik me niet, het komt wel goed. Als deelnemer 
heb je er toch geen invloed op. Het transitieplan las ik wel. Hierin werd niet alles duidelijk 
voor me. Dat kan ook nog niet want nog niet alles is duidelijk. Ik weet dat elke deelnemer 
een eigen kapitaal voor pensioen krijgt. Hoe dat precies voor mij uitpakt, is nog niet 
bekend. Dat wacht ik gewoon af. Gezien mijn leeftijd loop ik volgens mij niet zoveel risico. 
Ik vind het fantastisch dat ik in een goede gezondheid mag leven met het pensioen dat 
ik heb.’

Waar haal je op dit moment de informatie vandaan?

‘Op de website van het fonds en op andere websites is veel te lezen over de nieuwe regeling. 
De financiële positie van het fonds houd ik in de gaten. Natuurlijk lees ik ook de informatie 
in deze pensioenkrant. Het is vrij duidelijk wat er gaat gebeuren in het algemeen. 
De persoonlijke verandering is nog niet helder. Daar zit je als deelnemer wel op te wachten. 
Ik ben er wel nieuwsgierig naar.’

Waar hoop je op?

‘Ik hoop dat iedereen die al pensioen krijgt erop vooruit gaat. En voor de anderen hoop ik 
dat het uitpakt zoals het bedoeld is. Een hoger pensioen aan het einde van de rit.’

Jan Ruuls: ‘Ons pensioen is goed 
georganiseerd, daar mogen we op 
vertrouwen.’

Over Jan

Jan woont samen met zijn partner in Groningen. Hij speelt twee keer per week jeu de boules 
en zingt een keer per week in een mannenkoor. Tot zijn tachtigste was Jan actief in verschil-
lende bestuursfuncties. Hij zat ook in de raad van toezicht van Ondernemend Groningen. 
Zijn carrière begon in 1969 bij de Nederlandse Container Maatschappij. Hij werkte daar als 
vertegenwoordiger. Daarna werd hij commercieel manager in de regio Twente. Tot zijn 
vervroegd pensioen in 1998 was hij regiomanager in Groningen. 

Hoe bereid jij je voor op de nieuwe pensioenregeling?

Jan: ‘De ontwikkeling van de nieuwe regels voor pensioen volg ik al lang. Al sinds voor
malig minister Wouter Koolmees met de vakbonden hierover sprak. In het begin had ik 
enige twijfel over dit nieuwe pensioen. We hadden toch al een goed werkend pensioenstelsel. 
Nu ik er meer over weet, heb ik het vertrouwen dat het wel goed komt.

Van het pensioenfonds krijgen we er ook informatie over. Zo weet ik waar ze mee bezig zijn 
en wat me nog te wachten staat. Ik zie de nieuwe regeling met vertrouwen tegemoet. Er 
zitten wel risico’s aan doordat het pensioen mee gaat meebewegen met de beleggingen. 
Maar er zijn ook vangnetten om die risico’s op te vangen.’

Waar haal je op dit moment de informatie vandaan?

‘De meeste informatie lees ik via het fonds. Via e-mails en deze pensioenkrant. In het 
algemeen lees ik in de krant over de nieuwe regels voor pensioen. Ook “Google” ik wel eens 
zelf op bepaalde onderwerpen. Op de website van het fonds kijk ik eigenlijk niet. Ik wacht 
altijd af wat ik per post of e-mail krijg.’ 

Waar hoop je op?

‘Ik hoop dat deelnemers die nog twijfels hebben over de nieuwe regeling, deze twijfels 
kunnen loslaten. Het pensioenfonds organiseert het allemaal goed, daar mogen we 
vertrouwen in hebben. Het wil niet zeggen dat ik het altijd eens ben met bepaalde besluiten. 
Bijvoorbeeld over het niet verhogen van de pensioenen. Fondsen mogen niet meer verhogen 
dan dat wettelijk is toegestaan. Dat is nu eenmaal zo, maar dat geldt vanaf 2027 niet meer.’
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Dat was de beleidsdekkingsgraad op 31 december 2025. Deze dekkingsgraad is het 
gemiddelde over de afgelopen 12 maanden. Elk jaar kijkt ons fonds of de pensioenen 
verhoogd kunnen worden. Per 1 januari 2026 zijn de pensioenen met 3,1% verhoogd.

142,2%

2025
in cijfers

uit het jaarverslag

Elke maand betaalt ons fonds 4 soorten pensioen uit: 
ouderdomspensioen aan 3.644 gepensioneerden, 
partnerpensioen aan 1.396 weduwe(nare)n en 
wezenpensioen aan 41 kinderen. Er is ook een 
arbeidsongeschiktheidspensioen voor werknemers 
die door ziekte niet meer kunnen werken.

4

Pensioenfonds DHL betaalde in 2025 in totaal 
€ 34 miljoen uit aan pensioenen. Namelijk 
bijna € 26 miljoen aan ouderdomspensioen en 
ruim € 8 miljoen aan partner- en wezenpensioen, 
arbeidsongeschiktheidspensioen en andere uitkeringen.

€ 34 miljoen

Het rendement op beleggingen wisselt per jaar. 
In 2025 leverden onze beleggingen minder op 
dan vorig jaar. We boekten we een negatief 
rendement van -5,20%. 

-5,20%

Dit is ons belegd vermogen. Het vermogen is voor 43,50% belegd in 
aandelen en 44,20% in vastrentende waarden (zoals staatsobligaties 
en bedrijfsobligaties). 12,30% is belegd in vastgoed. 
En de resterende 0,24% in overige beleggingen.

Ruim € 1,2 miljard

Zoveel deelnemers telt ons fonds op 31 december 2025: 
• Werknemers die nog pensioen opbouwen: 3.031 
• Mensen die pensioen ontvangen: 5.081 
• Oud-werknemers die na hun vertrek pensioen hebben 
• laten staan: 7.982

16.094 deelnemers  

€ 337
Zoveel kostte het beheer van jouw 
pensioen per jaar. De kosten per 
deelnemer zijn in 2025 € 43 hoger 
geworden. Dit komt door de 
voorbereidingen op de nieuwe 
pensioenregeling.

Zoveel hebben jij en je collega’s samen met je 
werkgever in totaal aan pensioenpremie ingelegd 
in de loop van 2025.

Bijna € 22 miljoen 



Nr. 32  ///�  Juli 2026	 8PENSIOENKRANT

Jouw vraag, ons antwoord
Veel gestelde vragen aan Pensioenfonds DHL Nederland

Vragen over je Uniform pensioenoverzicht?
In april ontving iedereen die pensioen bij ons opbouwt het 
Uniform Pensioenoverzicht (UPO). Bouwde je in het verleden 
pensioen bij ons op en liet je dit staan, dan staat het UPO 
vanaf oktober voor je klaar in Mijn Pensioencijfers. Op je UPO 
zie je hoeveel pensioen je hebt opgebouwd bij ons fonds. 
Ook zie je wat er geregeld is als je arbeidsongeschikt wordt 
of komt te overlijden.

Drie pijlen, drie verschillende bedragen
Op het UPO zie je een plaatje met drie pijlen. Deze geven een 
inschatting van jouw pensioen aan als we te maken krijgen 
met flinke mee- of tegenvallers. De pijl bij het laagste bedrag 
is de inschatting als het tegenzit en de pijl bij het hoogste 
bedrag als het meezit. Natuurlijk is er ook nog een midden­
weg. Bij deze inschatting houden we ook rekening met een 
mogelijke stijging van de prijzen. De inschatting geeft dus de 
koopkracht van jouw pensioen weer. Je ziet daarom andere 
bedragen dan eerder in dit overzicht.

Voorspelling
De berekening laat een voorspelling zien op basis van wat 
we nu weten. Tussen nu en het moment waarop jouw 
pensioen ingaat, kan er nog veel veranderen. In je werk 
en privé. Maar ook de nieuwe pensioenregeling heeft er 
invloed op.

Meer weten over het UPO? Bekijk 
dan de veelgestelde vragen en 
antwoorden over het UPO via  
pfdhl.nl/veelgestelde-vragen/
uniform-pensioenoverzicht  
of scan de QR-code. 

Hoe geef ik wijzigingen door rond 1 januari 2027: 
datum overstap nieuwe regeling?
Op 1 januari 2027 stappen we over op de nieuwe pensioen­
regeling. Dit betekent dat we op dat moment je pensioen 
omzetten naar een kapitaal voor pensioen in de nieuwe 
regeling. In de maanden januari en februari 2027 kun je 
via Mijn Pensioencijfers geen wijzigingen doorgeven voor 
je pensioen. Dit komt omdat wij dan bezig zijn met de 
aanpassing van onze administratie. Wijzigingen vanuit de 
gemeente, zoals verhuizen, trouwen/geregistreerd partner­
schap of overlijden, verwerken we wel automatisch. Wil je 
in januari of februari 2027 een wijziging doorgeven die niet 
kan wachten? Neem dan contact met ons op via de contact­
pagina op pfdhl.nl. 

Je kunt ons...
… alle vragen stellen die je wilt. Houd daarbij 
jouw klantnummer bij de hand. Dan kunnen wij 
jou sneller helpen. Je vindt je klantnummer 
bovenaan elke brief en op elk pensioenoverzicht 
dat je van ons krijgt of als je inlogt op Mijn 
Pensioencijfers.

… bellen
Op 088 - 116 2443 is de klantenservice van 
Pensioenfonds DHL Nederland bereikbaar.  
Op werkdagen van 8.30 tot 17.00 uur.

… mailen
Via info@pfdhl.nl. Zeven dagen per week, 24 uur 
per dag. 

… schrijven

Stuur je brief naar Pensioenfonds  
DHL Nederland, Postbus 4471, 6401 CZ Heerlen. 
Let erop dat je jouw brief ondertekent. 

Kijk op onze website
Op www.pfdhl.nl vind je veel informatie over ons 
fonds en over pensioen in het algemeen.
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